& Santander

Regulamin promocji
Zyskaj 200 zt za konto z wynagrodzeniem i BLIK

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogolne informacje o promocji.

Mozesz w niej otrzymac nagrode 200 zt. Nagrode wyptacimy Ci na Twoje konto otwarte

w tej promociji.

Szczegoty znajdziesz w kolejnych czesciach regulaminu. Aby otrzymac nagrode w tej
promocji, nalezy spetni¢ wszystkie warunki, ktore opisaliSmy w sekcji Petna tres¢ regulaminu.

Petna tresc¢ regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie opisujemy warunki promocji. Zapoznaj sie z nimi, zanim przystgpisz do
promocji Zyskaj 200 zt za konto z wynagrodzeniem i BLIK.

2. Gdy uzywamy zwrotow:
a. ,Iy”—mamy na mysli kazdg osobe, ktora moze skorzysta¢ z promocji,
b. ,my” —to Santander Bank Polska S.A.

3. Niektore pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem pierwsze
uzycie tych pojec¢ i umiescilismy je w Stowniczku.

Kto jest organizatorem promoc;ji

1. Jestesmy organizatorem tej promociji.
2. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, 00-854.

3. Nasz bank jest zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt.

Kto moze wzig€ udziat w promoc;ji

1. Mozesz wzig€ udziat w promociji, jesli spetnisz tgcznie te warunki:

a. jestes osobg fizyczng w wieku 18-25 lat i masz petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych,

b. od 3 marca 2024 roku do momentu, w ktérym otworzysz konto z kartg debetowa
i ustugami Santander online w tej promociji, nie prowadziliSmy i nie prowadzimy
dla Ciebie jakiegokolwiek konta (indywidualnego lub wspoinego).
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Czas promocji

Promocja trwa od 3 marca 2025 roku do 30 czerwca 2025 roku.

Zasady promocji

1. Otrzymasz od nas nagrode, jesli tagcznie spetnisz nastepujgce warunki:

a. z sekcji Kto moze wzig¢ udziat w promociji,
od 3 do 31 marca 2025 roku:

b.

otworzysz u nas konto z kartg debetowg i ustugami Santander online,

zgodzisz sie, abysmy kontaktowali sie z Tobg telefonicznie i elektronicznie
w celach marketingowych,

zgodzisz sie, abysmy mogli przesyta¢ Ci korespondencije elektronicznie (EKK),
podasz nam swoéj numer telefonu komérkowego (aktywny) i adres e-mail,

nie zgtosisz sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych w celach marketingowych,

do 31 maja 2025 roku:

na Twoje konto, ktore otworzysz w tej promocji, wptynie, co najmniej jedno
wynagrodzenie minimum 1000 zt. Nie sumujemy wptywow wynagrodzenia.

Za wynagrodzenie nie bedziemy uznawac przelewéw pomiedzy Twoimi kontami,
a takze wplat wtasnych w naszych placéwkach lub we wptatomatach.

wykonasz, co najmniej jedng ptatnosé BLIK na minimum 50 zt. Nie sumujemy
ptatnosci BLIK. Do ptatnosci BLIK nie wchodzg przelewy na telefon BLIK,
a takze wyptaty z bankomatéw BLIKIEM.

do dnia przekazania Ci nagrody, czyli najpézniej do 30 czerwca 2025 roku:

utrzymasz brak sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych w celach marketingowych i utrzymasz zgody na otrzymywanie od nas
informacji handlowych drogg elektroniczng i kontakt telefoniczny oraz zgode,
abysmy mogli przesyta¢ Ci korespondencije elektronicznie (EKK),

utrzymasz konto z kartg debetowg i ustugami Santander online, ktére otworzysz
w tej promociji.

Nagrody

1. Nagrodg w promocji jest jednorazowa nagroda 200 zt. Jesli spetnisz warunki promociji,
przekazemy Ci jg na Twoje konto otwarte w tej promociji. W przypadku konta wspdlinego
nagrode wyptacimy tylko raz.

Wyptacimy Ci jg najpdzniej do 30 czerwca 2025 roku.
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3. Potwierdzenie wyptaty nagrody zobaczysz w historii Twojego konta.

4. Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inng lub przekazac¢ prawa do niej innej osobie.

Czy zapfacisz podatek od nagrody

Nie zaptacisz podatku od nagrody. Nagroda jest zwolniona z podatku dochodowego od
0s6b fizycznych jako nagroda w sprzedazy premiowej. Podstawa prawna: art. 21 ust.1 pkt
68 Ustawy o podatku dochodowym od osob fizycznych.

Reklamacje

1. Reklamacje mozesz ztozyc¢:

a. elektronicznie — napisz do nas w bankowosci internetowej albo w aplikacji
Santander mobile, jesli korzystasz z tych ustug,

b. telefonicznie — zadzwon pod numer 1 9999 (koszt potgczenia bedzie zgodny z taryfg
operatora),

c. osobiscie — przyjdz do naszej placowki,

d. pisemnie — napisz do nas:

e na adres naszej siedziby, znajdziesz go w sekcji Kto jest organizatorem promoc;ji
lub do naszej placowki,

e na nasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zarejestrujemy go w bazie
adresow elektronicznych. Informacje o tym adresie ogtosimy na
www.santander.pl/adres-do-edoreczen niezwiocznie po jego zarejestrowaniu
w bazie adresow elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada
2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

2. Adresy i numery telefonéw znajdziesz na naszej stronie i w naszych placéwkach.

W jaki sposob i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje
1. Gdy skfadasz reklamacje, mozesz wybra¢ sposéb, w jaki na nig odpowiemy:

a. wiadomoscig w bankowoéci internetowej albo w aplikacji Santander mobile,

b. listem.

2. Na Twojg reklamacje odpowiemy najp6zniej do 15 dni roboczych od dnia, w ktérym jg
otrzymalisSmy.

3. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni roboczych.
Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci wymagajgce
dodatkowego ustalenia i przyblizony termin odpowiedzi.

4. Szczegodtowe informacje, gdzie i jak sktadac¢ reklamacje oraz jak je rozpatrujemy,
udostepniamy na naszej stronie i w naszych placéwkach.
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Co mozesz zrobi¢, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji

1.

Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownie napisac¢ do nas,
b. zwrdcic sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:

e Arbitra Bankowego — mozesz to zrobi¢ tylko wtedy, gdy wartos¢ przedmiotu
sporu nie przekracza 12 000 zi,

¢ Rzecznika Finansowego,

c. wystgpi¢ z powodztwem przeciwko nam do sgdu powszechnego wiasciwego dla
naszej siedziby lub siedziby naszej placowki (jezeli zgtoszenie dotyczy jego
dziatalnosci), lub miejsca wykonania umowy. Powodztwo o roszczenie, ktdére wynika
z czynnosci bankowej przeciwko nam mozesz wytoczy¢ rowniez przed sad witasciwy
dla Twojego miejsca zamieszkania lub siedziby.

Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankow Polskich. Wiecej informacji znajdziesz na
stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamaciji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu
Edukaciji Finansowej. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.rf.gov.pl.

Liste adresow sgdow powszechnych znajdziesz na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci
WWw.ms.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wniesc skarge

1.

Mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych rzecznikow
konsumenta.

Mozesz wnies$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich do
Komisji Nadzoru Finansowego.

Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1.

Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, do ktérych bedziemy mieé
dostep w promocii.

Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, abySmy mogli
zrealizowac¢ promocje z Twoim udziatem.
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Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy na naszej stronie
www.santander.pl/rodo.

2. Z naszej polityki przetwarzania danych osobowych dowiesz sie, po co zbieramy Twoje
dane i co z nimi robimy, jakie prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych Ci przystuguijg i jak z nich skorzystac.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych placowkach i na naszej stronie
www.santander.pl/200zwynagrodzeniem.

2. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za promocije i jej prawidtowy przebieg.

3. Stownik pojec i definicji, ktory dotyczy ustug reprezentatywnych powigzanych
z rachunkiem ptatniczym, udostepniamy na naszej stronie www.santander.pl/pad
i w naszych placéwkach.

4. Sprawy, ktérych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z obowigzujgcym
prawem: Kodeksem cywilnym i zgodnie z naszymi regulacjami, ktére dotyczg produktow
opisanych w regulaminie.

Stowniczek

Pojecia Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

aplikacja Santander jest to ustuga bankowo$ci elektronicznej. Szczegdty dot.

mobile/ bankowos¢é otwarcia ustug Santander online opisujemy w Regulaminie

internetowa ustug Santander online dla klientoéw indywidualnych.

Elektroniczny kanat Twoja skrzynka, ktora jest trwatym nosnikiem informacii

kontaktu (EKK) W rozumieniu przepisow prawa, zasady jej funkcjonowania
okreslamy w Regulaminie Elektronicznego kanatu kontaktu
na naszej stronie santander.pl.

karta debetowa, karta debetowa karta ptatnicza Visa/Mastercard do konta

ptatnicza osobistego w ztotych polskich (z wytgczeniem Karty mobilnej

debetowej), ktérg wydajemy i obstugujemy zgodnie
z Regulaminem debetowych kart ptatniczych dla klientéw
indywidualnych
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Pojecia

konto

placowka banku, nasza
placowka

ptatnosc¢ BLIK

prowadzenie konta

przelew

przelew na telefon BLIK

ustugi Santander online

wptata witasna

Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

rachunek pfatniczy w ztotych polskich, ktéry prowadzimy
zgodnie z Regulaminem kont dla ludnosci Santander Bank
Polska S.A., nie moze stuzy¢ do rozliczen zwigzanych

z dziatalno$cig gospodarczg; nie jest tez kontem
oszczednosciowym ani walutowym

nasz oddziat, placéwka partnerska lub nasza inna jednostka
organizacyjna, w ktorej obstugujemy klientow

e ptatnosc¢ za towary lub ustugi w stacjonarnym sklepie,
w punkcie ustugowym lub w sklepie internetowym,
wykonywana zgodnie z Regulaminem Santander online,
e ptatnosc¢ zblizeniowa BLIK urzgdzeniem mobilnym

ustuga, ktéra polega na prowadzeniu rachunku ptatniczego;
umozliwia przechowywanie srodkow pienieznych,
wykonywanie transakcji ptatniczych; obejmuje otwarcie

i zamkniecie rachunku ptfatniczego (prowadzenie rachunku
platniczego)

polecenie przelewu, ustuga ptatnicza polegajgca na uznaniu
rachunku pfatniczego odbiorcy, w przypadku gdy transakcja
ptatnicza z rachunku ptatniczego ptatnika jest dokonywana
przez dostawce ustug ptatniczych prowadzgcego rachunek
ptatniczy ptatnika na podstawie dyspozycji udzielonej przez
ptatnika (w tym polecenie przelewu wewnetrznego w
przypadku gdy rachunki ptatnicze prowadzone sg przez tego
samego dostawce)

przelew w aplikacji Santander mobile, przekazujesz
pienigdze na konto odbiorcy, ktory zarejestrowany jest w
Bazie powigzan BLIK i realizujesz go natychmiast

umozliwiajg dostep do konta przez Internet dzieki bankowosci
internetowej oraz aplikacji Santander mobile

ustuga, ktéra polega na wptacie gotdwki na rachunek
ptatniczy konsumenta, za pomocg urzgdzenia
umozliwiajgcego takg wptate lub w placéwce dostawcy
(definicja z wykazu ustug reprezentatywnych)
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Pojecia Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

wynagrodzenie jednorazowy wptyw pieniedzy na Twoje konto minimum
1000 zt z tytutu:

wynagrodzenia za prace,
e renty,
e emerytury,

e sSwiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)

lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
(KRUS).

Masz pytania?

&g Zadzwonh pod 1 9999, z zagranicy +48 61 81 1 9999. Optata za potgczenie zgodna
z taryfg operatora.

@ Napisz do nas: kontakt@santander.pl

Dostepnosc i prosty jezyk @ 7 Z 7



mailto:kontakt@santander.pl

	Regulamin promocji Zyskaj 200 zł za konto z wynagrodzeniem i BLIK
	Na skróty
	Pełna treść regulaminu
	O regulaminie
	Kto jest organizatorem promocji
	Kto może wziąć udział w promocji
	Czas promocji
	Zasady promocji
	Nagrody
	Czy zapłacisz podatek od nagrody


	Reklamacje
	W jaki sposób i w jakim terminie odpowiemy na Twoją reklamację
	Co możesz zrobić, jeśli nie uwzględnimy Twojej reklamacji
	Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo możesz wnieść skargę

	Ochrona danych osobowych
	Kto jest administratorem Twoich danych osobowych
	Gdzie znajdziesz naszą politykę przetwarzania danych osobowych

	Postanowienia końcowe
	Słowniczek


