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Bank Polski

Regulamin promog;ji
,Rabat na powitanie”




Organizator:

Partnerzy:

oraz

Czas trwania promocji: promocja trwa od 14.04.2025 r. do 30.06.2025 r.

PKO Bank Polski S.A.

z siedzibqg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowany w Sqdzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt

Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie, ul. Postepu 14, 02-676
Warszawa, zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Wydziat XIl|
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000128080, NIP: 526-10-44-039,
z kapitatem zaktadowym w wysokosci 52 759 500 zt

PKO Finat sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Chmielna 89, 00-805 Warszawa,
zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000005874, NIP: 527-226-78-89,
REGON: 016206692, kapitat zaktadowy 32 612 300 zt,

Partnerzy odpowiadajq za realizacje nagrody i nie zajmujq sie oni innymi czynnos$ciami zwigzanymi
Z organizacjg promog;ji.

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA W TEKSCIE

bank lub my

PKO Bank Polski Spotka Akcyjna.

aplikacja PKO Junior

nasza aplikacja mobilna dla dzieci, ktore nie ukonczyty 13 lat i ktora jest
elementem ustugi bankowosci elektronicznej

bankowos$¢
elektroniczna

serwis internetowy iPKO i aplikacja mobilna IKO, ktore dajq Ci dostep do konta
przez internet

serwis internetowy
iPKO

nasz serwis internetowy ipko.pl, ktéry jest elementem ustugi bankowo$ci
elektronicznej

aplikacja IKO

nasza aplikacja mobilna, ktéra jest elementem ustugi bankowosci
elektronicznej

kod promocyjny

jednorazowy, unikalny kod sktadajqcy sie z liter i cyfr, ktory nalezy podaé w
trakcie zakupow

konto

PKO Konto za Zero, PKO Konto bez Granic, Konto Aurum, Konto Platinium Il -
prowadzone dla 0s6b petnoletnich




PKO Konto dla Mtodych - prowadzone dla 0s6b w wieku 13-26 lat
PKO Konto Dziecka - prowadzone dla osob, ktére nie ukonczyty 13 lat

konto rodzica konto oszczedno$ciowo-rozliczeniowe dla 0sob fizycznych prowadzone w banku

nagroda kod promocyjny obnizajgcy o 200 zt cene produktéw umieszczonych w koszyku

zakupowym w sklepie Samsung dostepnym przez bankowo$¢ elektroniczng;
minimalna warto$¢ zakupoéw przed wpisaniem kodu promocyjnego musi
wynosi¢ 1500 zt

platforma PKO Finat

internetowa platforma handlowa, bedqca czescig bankowosci elektronicznej,
ktorej dostawcq jest Finat; z tresciq regulaminu platformy PKO Finat mozesz
zapoznac sie na stronie internetowej banku, w zaktadce Ustugi i zakupy, w sekgji
poswieconej Samsung dla klientéw banku

promocja ta promocja, ktorg prowadzimy pod nazwq ,Rabat na powitanie”
regulamin ten regulamin promocji

strona banku www.pkobp.pl

Finat PKO Finat Sp. z 0.0.

Samsung Samsung Electronics Polska sp. z 0.0.

powiadomienia IKO sekcja ,Powiadomienia” w aplikacji IKO

2. 0Ogolne informacje o promocji

ZAPOZNAJ SIE Z TYM, CO JEST WAZNE

1.

Zorganizowalismy te promocje, aby zacheci¢ Cie do otwarcia konta, aktywacji aplikacji IKO lub aplikacji
PKO Junior oraz korzystania z nich.

Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na stronie www.pkobp.pl oraz placéwkach banku.

Bank udostepnia kod promocyjny, ktéry mozna wykorzysta¢ w sklepie Samsung dostepnym przez
platforme PKO Finat.

Przyrzekajgcym nagrode jest bank.

6. Promocja moze tqczyé sie z innymi naszymi promocjami, jesli jest to zgodne z ich reqgulaminami.

W promocji mozesz otworzyc:
a) dla siebie:
« PKO Konto za Zero, PKO Konto bez Granic, Konto Aurum lub Konto Platinium Il wraz z aplikacjg IKO
lub
- PKO Konto dla Mtodych z aplikacjq IKO, jesli masz ukonczone 18 r.z, a nie ukonczony 26 r.z.
b) dla dziecka:
- PKO Konto Dziecka z aplikacjq PKO Junior dla dzieci, ktore nie ukonczyty 13 r.z. lub
- PKO Konto dla Mtodych z aplikacjq IKO, jesli Twoje dziecko ukonczyto 13 r.z, a nie ukonczyto 18 r.z.



3. Uczestnicy promocji

UPEWNIJ SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAL W NASZE) PROMOC]I

1.

Mozesz wziq¢ udziat w promociji, jesli spetnisz tqcznie te warunki:

1) jeste$ osobq fizycznq,

2) jestes konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego,

3) masz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

4) masz adres zamieszkania w Polsce, a w przypadku kont otwieranych dla dzieci rowniez dziecko
ma adres zamieszkania w Polsce.

Nie mozesz wziq¢ udziatu w promocji, jesli w przypadku otwarcia konta:

1) dla siebie: w okresie od 1.01.2023 r. do 31.03.2025 r., prowadziliémy dla Ciebie konto osobiste (z
wytgczeniem kont Inteligo),

2) dla dziecka: w okresie od 1.01.2023 r. do 31.03.2025 r., dziecko miato konto osobiste lub byto
uzytkownikiem karty w banku (z wytgczeniem kont Inteligo oraz SKO).

4. Nagrody

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1.

2.

W ramach promociji otrzymasz nagrode w postaci kodu promocyjnego na zakup produktow w sklepie

Samsung, dostepnym poprzez bankowos¢ elektroniczng.

Dodatkowo musisz wiedzie¢, ze przestany do Ciebie kod promocyjny:

1) jest wazny od dnia, kiedy go otrzymasz, do 31.07.2025 .,

2) moze zosta¢ uzyty raz na produkty, ktorych tqczna warto$¢é musi wynies¢ min. 1500 zt - z oferty
wykluczone sq produkty oferowane w przedsprzedazy,

3) nie tqczy sie z innymi kodami promocyjnymi do sklepu Samsung,

4) nie mozna go wykorzysta¢ na optate przesytki,

5) mozesz wykorzysta¢ w sklepie Samsung, do ktorego link wyslemy Ci w powiadomieniach IKO w Twojej

aplikacji IKO.
Nie mozesz przenie$¢ prawa do nagrody na kogo$ innego (tzw. osobe trzeciq).
Nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotéwke lub inne nagrody rzeczowe.

5. Warunki przyznania nagrody

DOWIEDZ SIE, JAK OTRZYMAC NAGRODE

1.

Otrzymasz nagrode, jesli od 1 kwietnia do 30 czerwca br.:

1) otworzysz konto dla siebie lub dla dziecka - mozesz to zrobi¢ w aplikacji IKO, serwisie internetowym
iPKO, na stronie banku oraz w naszej placowce,

2) do nowo otwartego konta aktywujesz aplikacje IKO lub aplikacje PKO Junior,

3) wyrazisz zgode na marketing elektroniczny banku,

4) wyrazisz zgode na przetwarzanie swoich danych przez bank w celu marketingu dotyczqcego podmiotow
wspotpracujgcych oraz na otrzymywanie od banku informacji o charakterze marketingowym (w tym
informacje handlowe) dotyczqcych podmiotow wspotpracujgcych za pomocq $rodkow komunikacji
elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systemow wywotujgcych.



2. Mozesz otrzymac tylko jedng nagrode w promocji dla siebie i jedng nagrode za otwarcie konta dla dziecka.

3. W przypadku otwarcia kont dla tego samego dziecka przez 2 przedstawicieli ustawowych, nagrode
przyznamy tylko za 1 konto - o nagrodzie decyduje kolejno$¢ otwarcia konta w promocji. Promocja
obejmie konto otwarte wcze$niej.

4. Jesli otwierasz konto wspolne (tj. gdy umowe konta podpisuje 2 wspotposiadaczy) przyznamy tylko 1
nagrode w promocji dla tego konta.

6. Wuydanie nagrody

KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODE

1. Nagrode wyslemy Ci najp6zniej 10.07.2025 r. - znajdziesz jg w powiadomieniach IKO w Twojej aplikacji
IKO po tym, jak spetnisz warunki promocji.

2. Aby zrealizowa¢ nagrode:

1) wejdz do sklepu Samsung dla klientéw banku - znajdziesz go w bankowosci elektronicznej w czesci
Oferta -> Ustugi i zakupy,

2) dodaj do koszyka wybrane produkty - pamietaj, ze z oferty wykluczone sq produkty z przedsprzedazy,
a minimalna wymagana warto$¢ koszyka to 1500 zi,

3) wpisz kod promocyjny w przeznaczonym do tego polu,

4) opta¢ zamoéwienie korzystajqc z dowolnej metody ptatnosci dostepnej w naszym banku.

7. Obowigzek informacyjny

PRZEKONA] SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515).

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele przetwarzania
danych

bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktéry jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, wydania nagrdd oraz postepowania reklamacyjnego

Odbiorcy danych

zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowigzujqcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo bankowe

Okres przechowywania
danych

bedziemy przechowywa¢ Twoje dane przez okres promocji oraz dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq promocji.

Uwzglednimy czas przedawnienia roszczen, ktory jest okreslony w powszechnienie
obowiqzujgcych przepisach prawa

Twoje prawa - jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

masz prawo:

e wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e dostepu do swoich danych i ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania,



mailto:iod@pkobp.pl

e przenie$¢ dane osobowe i wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania (np.
na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania)

Informacja o wymogu podajesz dane osobowe dobrowolnie - jest to konieczne, jesli chcesz wzig¢ udziat w
podania danych promocji i otrzymac¢ nagrody; dane osobowe nie bedq przetwarzane
w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane

Przetwarzanie danych przetwarzanie Twoich danych osobowych przez Samsung w zwigzku z zakupami w
przez Samsung sklepie internetowym Samsung jest na zasadach okreslonych w Polityce
Prywatnosci Sklepu Samsung zamieszczonej na stronie:
https://www.samsung.com/pl/shop-faq/service-and-warranty/polityka-
prywatnosci-sklepu/

8. Reklamacje i postanowienia kofcowe
ZAPOZNAJ SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI
Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Reklamacje mozesz zgtosi¢ nam:

1) elektronicznie - w serwisie iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku lub przesytkq pocztowq na adres: PKO Bank Polski
Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem ,Rabat na powitanie” albo na adres
do doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adresow elektronicznych -
zgodnie z ustawq o doreczeniach elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu w trakcie wizyty w oddziale banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi mozesz ztozyc¢ reklamacje,
znajdziesz na naszej stronie internetowej www.pkobp.pl/kontakt.

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji - w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.

3. Reklamacja dot. promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane (imie, nazwisko, nr PESEL, aktualne dane adresowe),
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacije,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) jednoznacznie wskazanie czego od nas oczekujesz,
5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji.

4. Jesli sktadasz reklamacje telefonicznie, przeslij dowody pocztq na adres: Centrum Obstugi i Operacji,
Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem
»Rabat na powitanie”.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

5. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maks. do 30 dni od dnia, w ktérym jg dostaniemy. W
szczegolnie skomplikowanych sytuacjach mozemy wydtuzy¢ termin do 60 dni - powiadomimy Cie o
tym.

6. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pismie lub na Twoj wniosek pocztq
elektroniczng.



Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie promocji?

7.

10.

11.

12.

Mozesz zwrdcic sie o pomoc w sprawie promocji do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika
Konsumentow.
Masz prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw z bankiem, ktore wynikajq
Z promogji.
Mozesz skontaktowac sie z:
1) Bankowym Arbitrazem Konsumenckim przy Zwigzku Bankow Polskich, ktory dziata zgodnie z
regulaminem dostepnym na stronie www.zbp.pl
2) Rzecznikiem Finansowym - do ktorego mozna zwrdcic¢ sie w trybie wskazanym na stronie:
www.rf.gov.pl, po postepowaniu reklamacyjnym w banku,
Organem administracji publicznej, ktory nadzoruje naszq dziatalno$¢, jest Komisja Nadzoru
Finansowego.
Mozesz skorzysta¢ z pomocy Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow oraz dochodzi¢

swych roszczen przed sqdem.

Informacje dotyczqce sktadania i rozpatrywania reklamacji, ktore sq zwigzane z promocjami
produktow lub ustug Samsung oferowanymi w sklepie dla klientow banku znajdziesz na
www.samsung.com/pl/complaints/.

9. Inne postanowienia

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1.

Jesli bierzesz udziat w promociji, oznacza to, ze przystepujesz do niej na zasadach okreslonych w
regulaminie.

Promocja nie jest grq losowaq, loteriq fantowq, zakladem wzajemnym lub loterig promocyjng, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

W momencie, gdy skorzystasz z nagrody i zrobisz zakupy w sklepie Samsung, bedzie on przetwarzat
Twoje dane jako odrebny administrator danych. Szczegdtowy zakres przetwarzania Twoich danych
osobowych przez Samsung znajduje sie na stronie: www.samsung.com/pl/shop-faq/service-and-
warranty/polityka-prywatnosci-sklepu/.



